Les gratifications 
Les gratifications sont des avantages financiers exceptionnels ou périodiques accordés au personnel, en plus du salaire, des indemnités et des avantages en nature. Dans les ONGs et projets de coopération au Mali, elles doivent être prévisibles, budgétisées, justifiées et encadrées, surtout lorsque les fonds viennent d’un bailleur.

Grille indicative des gratifications
	Type de gratification
	Minimum indicatif
	Maximum indicatif
	Conditions recommandées

	Gratification annuelle
	25 % d’un mois de salaire
	100 % d’un mois de salaire
	Accordée en fin d’année selon budget et performance globale.

	13e mois
	50 % d’un mois de salaire
	100 % d’un mois de salaire
	À prévoir dans le contrat, manuel RH ou politique salariale.

	Prime exceptionnelle de performance
	5 % du salaire annuel
	20 % du salaire annuel
	Liée à des objectifs mesurables et à une évaluation écrite.

	Prime de fin de projet
	25 % d’un mois de salaire
	3 mois de salaire
	Accordée à la clôture du projet si le budget le permet.

	Prime de fidélité / ancienneté interne
	25 % d’un mois de salaire
	1 mois de salaire
	Après 3, 5 ou 10 ans de service, selon politique interne.

	Prime de résultat collectif
	25 % d’un mois de salaire
	2 mois de salaire
	Si l’équipe atteint les indicateurs majeurs du projet.

	Prime de mobilisation exceptionnelle
	25 000 FCFA
	500 000 FCFA
	En cas de surcharge, urgence, réponse humanitaire ou travail exceptionnel.

	Prime de remplacement temporaire
	10 % du salaire mensuel
	40 % du salaire mensuel
	Lorsqu’un agent assume provisoirement les fonctions d’un poste supérieur.

	Prime d’intérim de fonction
	15 % du salaire mensuel
	50 % du salaire mensuel
	Pour remplacement formalisé par décision écrite.

	Prime d’installation
	250 000 FCFA
	3 000 000 FCFA
	Pour agent recruté hors lieu d’affectation ou relocalisé.

	Gratification de départ non obligatoire
	25 % d’un mois
	2 mois de salaire
	À ne pas confondre avec les droits légaux de fin de contrat.

	Prime spéciale bailleur / clôture réussie
	50 % d’un mois
	3 mois de salaire
	Si le projet est clôturé sans réserve majeure d’audit.



Grille par catégorie de personnel
	Catégorie
	Gratification annuelle
	Prime performance
	Prime fin de projet

	Personnel support
	25 % à 50 % d’un mois
	5 % à 10 % du salaire mensuel
	25 % à 50 % d’un mois

	Chauffeurs / logisticiens
	25 % à 75 % d’un mois
	5 % à 15 %
	50 % à 100 % d’un mois

	Agents terrain / animateurs
	50 % à 100 % d’un mois
	10 % à 20 %
	50 % à 150 % d’un mois

	Assistants administratifs / comptables
	50 % à 100 % d’un mois
	10 % à 20 %
	50 % à 150 % d’un mois

	Superviseurs / chargés de projet
	75 % à 100 % d’un mois
	15 % à 30 %
	1 à 2 mois

	Coordinateurs / RAF / chefs d’antenne
	100 % d’un mois
	20 % à 40 %
	1 à 3 mois

	Directeurs / experts seniors
	100 % à 200 % d’un mois
	30 % à 60 %
	2 à 4 mois


Gratifications recommandées dans un projet de coopération
Pour rester prudent et acceptable par les bailleurs, la structuration recommandée est la suivante :
	Gratification
	Recommandation

	13e mois
	Possible, mais seulement s’il est prévu dès le départ dans le budget RH.

	Prime annuelle de performance
	Très utile, mais doit être liée à une évaluation écrite.

	Prime de fin de projet
	Recommandée pour motiver le personnel jusqu’à la clôture.

	Prime exceptionnelle
	Possible, mais à utiliser avec modération et décision écrite.

	Prime d’intérim de fonction
	Très justifiée si un agent remplace réellement un supérieur.

	Prime de fidélité
	Utile pour les ONGs permanentes, moins adaptée aux projets courts.



NB : Une gratification ne doit pas être accordée de manière arbitraire. Elle doit dépendre de critères clairs :
	Critère
	Application

	Présence effective
	Exclure ou proratiser en cas d’absence prolongée non justifiée.

	Ancienneté minimale
	Par exemple : 6 mois ou 12 mois de service.

	Performance individuelle
	Évaluation écrite avec note minimale.

	Performance collective
	Atteinte des objectifs du projet ou de l’équipe.

	Discipline
	Pas de faute grave ou sanction disciplinaire récente.

	Disponibilité budgétaire
	Paiement uniquement si le budget l’autorise.

	Validation hiérarchique
	Décision signée par la direction ou le comité de gestion.

	Conformité bailleur
	Respect des règles du financement.



Formule de calcul
	Situation
	Formule proposée

	Agent présent toute l’année avec bonne performance
	100 % de la gratification prévue

	Agent recruté en cours d’année
	Gratification proratisée au nombre de mois travaillés

	Agent ayant une performance moyenne
	50 % à 75 % de la gratification

	Agent sanctionné
	0 % à 50 %, selon gravité

	Agent démissionnaire avant la date de paiement
	Généralement non éligible, sauf clause contraire

	Fin de projet avant 12 mois
	Gratification calculée au prorata


 
Si la gratification annuelle prévue est égale à 1 mois de salaire :
	Salaire mensuel
	Présence
	Performance
	Gratification

	300 000 FCFA
	12 mois
	Bonne
	300 000 FCFA

	300 000 FCFA
	6 mois
	Bonne
	150 000 FCFA

	300 000 FCFA
	12 mois
	Moyenne
	150 000 à 225 000 FCFA

	300 000 FCFA
	12 mois
	Insuffisante
	0 à 100 000 FCFA


 


Toujours sur les gratifications 
Les gratifications accordées au personnel constituent des avantages exceptionnels ou périodiques distincts du salaire de base, des indemnités et des avantages en nature. Elles peuvent être attribuées notamment au titre de la performance, de l’atteinte des objectifs, de la fin d’année, de la clôture du projet, de l’intérim de fonction, de la fidélité ou d’une mobilisation exceptionnelle.
L’octroi d’une gratification n’est pas automatique. Il dépend de la disponibilité budgétaire, des règles du bailleur de fonds, de la performance individuelle ou collective, de la présence effective du salarié, de son comportement professionnel et de la décision formelle de la direction.
Toute gratification peut être calculée au prorata du temps de présence effective. Elle peut être réduite, suspendue ou supprimée en cas d’insuffisance de performance, d’absence injustifiée, de sanction disciplinaire, de faute grave, de non-atteinte des objectifs ou de restriction budgétaire.
Le paiement d’une gratification exceptionnelle au titre d’une année ou d’un projet ne crée pas un droit acquis pour les années ou projets suivants, sauf disposition contraire prévue par le contrat de travail, le manuel des ressources humaines ou une décision écrite de l’organisation.
Recommandation pratique
Pour une ONG ou un projet de coopération au Mali, la grille la plus équilibrée serait :
	Type
	Niveau recommandé

	Gratification annuelle
	50 % à 100 % d’un mois de salaire

	Prime de performance
	5 % à 20 % du salaire annuel

	Prime de fin de projet
	50 % à 2 mois de salaire

	Prime d’intérim de fonction
	15 % à 40 % du salaire mensuel

	Prime exceptionnelle
	25 000 à 500 000 FCFA



La meilleure formule est de prévoir une gratification annuelle plafonnée à un mois de salaire, plus une prime de fin de projet uniquement si les résultats sont atteints et si le bailleur l’autorise.
